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TENTANG KAMI

PT Inov Perdana Teknologi (INOV) didirikan pada tahun 1998 dengan tujuan
untuk menyediakan solusi teknologi informasi dan komunikasi yang
berkualitas dengan dukungan pelayanan profesional yang handal bagi
kebutuhan bisnis di seluruh Indonesia.

Melalui pengalaman kami selama lebih dari 26 tahun, kami terpecaya dalam
memberikan yang terbaik untuk solusi: Audio & Video Conference, Call
Recording System, Unified Communications, MS Teams Direct Routing &
Session Border Controller (SBC), Smart Meeting Room, Command Center &
War Room, Cybersecurity & Data Lost Prevention (DLP), dan Compliant
Messaging Solution.

Kami berlokasi di Panin Plaza, JI. Teuku Nyak Arief Blok CC No.6 Unit O3
Permata Hijau - Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12210.
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logitech

Audio & Video Conference

Sebesar apapun ruang meeting Anda, kami
dapat memberikan solusi yang akan membuat
audio & video conference meeting Anda serasa
tidak berjarak, mudah berbagi konten untuk
berkolaborasi dengan tim Anda di mana pun
mereka berada.

Sebagai partner dari Poly dan Logitech di
Indonesia, INOV menghadirkan perangkat
teknologi terbaru yang berkualitas tinggi
dengan harga yang terjangkau bagi kebutuhan
bisnis Anda.
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Call Recording System

Peran Contact Center
berorientasi service sangatlah penting, dan
contact center yang baik pastinya perlu
ditunjang oleh sistem Call Recording yang
dapat merekam telepon, screen, serta interaksi
digital lainnya baik itu ditempatkan secara on-
prem atau cloud dengan tingkat kemanan data

yang tinggi.

Sebagai partner dari NICE dan ASC di Indonesia,
INOV memberikansolusi terbaik bagi kebutuhan
Call Recording untuk contact center dan

compliance.

pada perusaahaan

( Interactive voice response (IVR)

Resolve issues faster, improve
routing, and cut costs with
CXone Interactive Voice
Response (IVR).
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Unified Communications

Bagi organisasi dan perusahaan, manusia adalah
aset terpenting. Cara mereka bekerja sama,
berkomunikasi, dan berkolaborasi adalah
pendorong utama kesuksesan. Oleh karena itu,
teknologi komunikasi yang digunakan untuk
menghubungkan orang-orang harus dapat
memudahkan mereka dalam berkolaborasi*
secara efektif dan aman.

Sebagai partner dari,Yeastar ,Zoom, MS Teams
dan Deltapath di Indonesia, INOV menghadirkan
solusi terbaik bagi kebutuhan kolaborasi bisnis
Anda.
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MS Teams Direct Routing & i O audiocodes
Session Border Controller ORACLE'

Communications

Melakukan panggilan ke nomer PSTN dan seluler
melalui Microsoft Teams dapat dilakukan
dengan teknologi dari AudioCodes Direct
Routing yang akan menghilangkan kerumitan
integrasi secara cost-effective. Solusi dari
AudioCodes dan Oracle SBC memberikan
komunikasi dengan kualitas suara yang tinggi
serta keamanan yang terjamin di semua
jaringan.

Sebagai partner dari AudioCodes dan Oracle di
Indonesia, INOV menghadirkan teknologi yang
berkualitas tinggi, aman, terjangkau, dan layanan
purna jual yang profesional.
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Smart Meeting Room T CRESTRON

Padatnya aktifitas ruang meeting Anda perlu
ditunjang dengan teknolgi yang memudahkan
untuk berkolaborasi dan penjadwalan ruang
meeting yang efektif.

Solusi teknologi Smart Meeting Room kami
akan memberikan Anda kemudahan memesan,
mengontrol, dan mangotomatiskan berbagai
perangkat pada ruang meeting anda.
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Command Center & War Room

Command Center Anda memerlukan berbagai
tampilan data multimedia yang mudah dikelola,
dievaluasi, dikontrol, dan dikomunikasikan
dengan aman dan efektif. Teknologi Crestron
sebagai platform tunggal yang mengintegrasikan
berbagai perangkat multimedia dengan aman,
memberikan Anda Command Center yang
sempurna.

Selain memberikan solusi Audiovisual Crestron,
INOV juga memberikan solusi Interactive/Wall
Display, Video Processor, juga hardware &
software pendukung lainnya.




Cybersecurity &

Data Loss Prevention

Resiko pencurian data yang dilakukan dari luar
maupun dari dalam organisasi Anda telah
menjadi ancaman yang sangat serius. Kerugian
akibat terkena ransomware dan malware
sangatlah besar, karena itu diperlukan solusi
yang memberikan keamanan data dan aset
digital anda dari segala serangan cyber yang
mutakhir.

Sebagai partner dari Proofpoint dan Forcepoint
di Indonesia, INOV memberikan solusi
Cybersecurity, Security Awareness Training,
Email Security dan Data Loss Prevention (DLP)
yang handal.
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Compliant Messaging

Komunikasi antara pelaku bisnis dan kliennya
menggunakan instant messaging saat ini menjadi
umum digunakan. Dengan beragamnya aplikasi
instant messaging yang digunakan, diperlukan
solusi yang dapat memudahkan pelaku bisnis
untiik mengelola komunikasi dalam satu platform
Federated Messaging dengan kemanan data yang

tinggi.
Sebagai partner dari LeapXpert di Indonesia,

INOV menghadirkan teknologi mutakhir untuk
solusi Federated Messaging.
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After Sales Support & Services ¥ // \
Kami memahami, selain pentingnya lSUPPORT/\
memberikan solusi yang Dberkualitas, \ o
layanan purna jual yang handal untuk
mengimplementasikan dan merawat
sistem juga sangatlah penting.

Untuk itu, kami berkomitmen dalam
mempersiapkan tim yang profesional,
tersertifikasi, dan berpengalaman, beserta
sistem dan alat penunjang yang lengkap.

Tim purna jual kami berpengalaman dan
handal dalam menyediakan layanan
berikut ini:

Preventive Maintenance Corrective Maintenance Manage Services




KONTAK KAMI

. Hafiz Afandi | Account Manager
PN | J

hafiz@inov.co.id

\. +62 812 - 4783 - 7739

Panin Plaza, JI. Teuku Nyak Arief Blok CC No.6
@ Kebayoran Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah

Khusus Ibu kota Jakarta 12210
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